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Udvikling af kultur gennem veerdier

Alle virksomheder har en virksomhedskultur

Uanset om man er bevidst om den eller €j, sa har alle virksomheder en
virksomhedskultur. Spgrgsmalet er, om den er egnet til at na de strategiske mal - og
realisere visionen. For de fleste er der tale om en kultur med bade positive og
negative treek. Samtidig kan kulturen variere i de forskellige dele af virksomheden - et
tegn pa, at der maske ikke arbejdes mod faelles mal. Mange organisationer, herunder
veekstvirksomheder, fusionerede virksomheder og virksomheder med hgj
medarbejderomseetning, har endvidere en stor opgave i at fa det store antal nye
medarbejdere til at forsta og leve efter kulturen.

Der er sdledes mange virksomheder, der star over for en udfordring i relation til at
udvikle virksomhedens organisationskultur, sa den understgtter opnaelsen af de
strategiske mal.

Kan man pavirke og udvikle kultur?

Ja, man kan godt pavirke og udvikle en virksomheds kultur, men det kraever, at man
gar ind og tager stilling til de grundlaeggende veaerdier, som kulturen baserer sig pa, og
at man holder dem op mod den vision, der udtrykker gnsket om, hvor virksomheden
er pa vej hen.

Udviklingen af kulturen er saledes teet koblet til den strategiske udvikling af
virksomheden, og veerdierne er sammen med missionen det fundament, som
virksomhedens udvikling bygger pa frem mod en realisering af visionen.

Strategien kan ikke realiseres uden en egnet kultur. Kulturen evner ikke at understatte
strategien uden det rigtige veerdigrundlag.

Hworwil i hen?

Vision

Mission og veerdier som fundament for
den strategi og kultur, som skal realisere visionen

VERDIER

Hvem arvi og
hwad starvi for?

WISSION
Hvad erwi ol for?

© IntelleCap ApS « TIf. +4520 20 30 90 « ct@intellecap.dk « www.intellecap.dk

Side 1 af 3



Side 2 af 3

IntelleCap

@INTELLECTUAL CAPITAL

En forretningsmassig udviklingsproces

Veerdibaseret organisationsudvikling er en forretningsmaessig udviklingsproces, der
seettes i gang pa baggrund af virksomhedens strategiske stasted. Derfor skal arbejdet
med at fastlaegge og beskrive virksomhedens veerdier tage udgangspunkt i mission,
vision og strategi. Veerdierne danner grundlag for udviklingen af virksomhedens kultur
for der igennem at sikre opnaelse af de strategiske mal. Vaerdierne giver
medarbejderne holdninger og adfeerd, der adskiller virksomheden fra konkurrerende
virksomheder. Dermed synliggg@res virksomhedens kultur og seerkende i markedet.

Hvad ger vaerdibaseret organisationsudvikling for kulturen?

Gennem den proces, som vaerdibaseret organisationsudvikling udger, far
virksomheden fgrst og fremmest bevidstgjort og beskrevet de veerdier, som man
gnsker skal vaere grundlaget for virksomhedens kultur.

Veerdierne, som beskrives, vil normalt vaere en kombination af eksisterende

° bevidste veerdier
° ubevidste vaerdier
° og @nskede vaerdier, som pa nuvaerende tidspunkt ikke er eksisterende i

organisationen.

Det bevidste Det ubevidste

Holdninger Grundleeggende
antagelser

Det onskede
Idealer

Veerdier er kulturens kerne - bevidste, ubevidste og gnskede

| udveelgelsen af de veerdier, som man gnsker skal veere kendetegnende og
retningsgivende for virksomheden, er det saledes af afgarende betydning, at savel
eksisterende veerdier (bevidste som ubevidste) som gnskede veerdier afklares. Som
input til udarbejdelsen af veerdierne ber der saledes gennemfgres en afklaring af
virksomhedens eksisterende kultur og veerdier.
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Efter en identifikation og udveelgelse af de veerdier, som skal udgere virksomhedens
besluttede veerdigrundlag, skal der tages stilling til den adfeerd, som man gnsker, at
veaerdierne skal komme til udtryk i. Endelig fastleegges forskellige former for rutiner og
praksis, som kan understatte den gnskede adfeerd.

Organisationskultur
Er summen af ledere og medarbejdernes veerdier, veerdiadfeerd
samt de rutiner og den praksis, som eksemplificerer og forstaerker dem

Veardier
Udtrykker de valgte kerneveerdier

Vardiadfaerd
Den made vi gnsker kernevaerdierne
skal komme til udtryk pa

Rutiner og praksis
Uadvikling af organisationens rutiner og praksis
for at fremme den @gnskede kultur

Grundelementerne i den vaerdibaserede kulturforstaelse

Nedenstaende er et eksempel pa, hvordan kulturen gennem vardibaseret
organisationsudvikling bevidstgeres og udvikles.

Eksempel

| virksomhed X er det en grundlaeggende antagelse, at medarbejderne generelt skal involveres
kraftigere i beslutninger for at skabe ejerskab.

En af de veerdier, som man beslutter, skal vaere en del af virksomhedens formulerede veerdigrundlag,
er derfor "Involvering".

Den adfaerd, som veerdien skal komme til udtryk gennem, beskrives bl.a. som "Vi vil sikre, at ledere og
medarbejdere sammen planleegger arbejdet" og "Vi vil labende informere om vores mal og retning".
Samtidig tilpasses rutiner og praksis i viksomhed X, sa alle ledere bliver klaedt pa til at kunne
gennemfgre involveringen pa medarbejder-mgder, og ledelsen planleegger Iabende informationsmeader.

Alle kultur- og veerdibaserede udviklingsprocesser tilretteleegges individuelt,
afhaengig af organisationens konkrete situation.
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